
Brigadas de Comunicación

• Más de 10 años de 
experiencia en el ramo

• Alineamos nuestros cursos 
y talleres a sus 
necesidades específicas

• Instructores con gran 
experiencia en su ramo.

Este curso se apega a los requisitos 
de las normas oficiales mexicanas 
(NOMs) de la STPS de México y 
OSHA de USA. Enfocado a que las 
empresas prevengan accidentes e 
incumplimientos normativos, así 
como certificar sus sistemas de 
gestión de seguridad y salud bajo el 
estándar ISO.

Experiencia & Compromiso a tu servicio 

www.formacionindustrial.com.mx

Atendemos en las instalaciones del cliente, en cualquier punto del país.

Objetivo

Dirigido

Metodología

Capacitar a los integrantes en la gestión, emisión y difusión eficiente
de información crítica en situaciones de emergencia y operación
normal, con el fin de prevenir accidentes, evitar sanciones
normativas.

Brigadistas y personal asignado.

Teórico – Práctico.



Contenido del Curso

Módulo 1:  Marco Normativo e Integración de la Brigada

Evaluación inicial
Objetivo

▪ Requisitos de la STPS y OSHA
▪ La Brigada de Comunicación
▪ Vinculación operativa

Módulo 2:  Protocolos de Comunicación Interna y Manejo de 
Emergencias

▪ Canales y herramientas de comunicación
▪ Códigos de alerta y claves operativas
▪ Flujo de información durante la crisis
▪ Notificación a los Cuerpos de Auxilio

Módulo 3:  Comunicación Externa, Gestión de Crisis y Medios

▪ Mapeo de partes interesadas
▪ Vocería y gestión de crisis
▪ Redacción de comunicados oficiales
▪ Notificación de accidentes graves

Módulo 3:  Evaluación, Registros y Simulacros Prácticos

▪ Práctica guiada 
▪ Participación en simulacro de evacuación
▪ Retroalimentación y plan de mejora
▪ Evaluación final

Capacitación Industrial IEDS



En IEDS te ofrecemos:Visita nuestra página y conoce 
todos nuestros servicios

www.formacionindustrial.com.mx

Contáctanos! Estamos listos para atenderte
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